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2.

UVODNIi USTANOVEN]

Tyto obchodni podminky a podminky uziti (“Podminky‘) upravuji vzajemna prava a povinnosti
mezi spole¢nosti Bydleni bez kauce s.r.o., ICO: 175 15 653, se sidlem Na strzi 2097/63, Kr¢&, 140
00 Praha 4, zapsanou v obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze, pod spisovou
znackou C 372573 (,,Poskytovatel*) a fyzickou nebo pravnickou osobou, ktera: (i) uzila ¢i uziva
pristup do webového rozhrani internetové stranky Poskytovatele a/nebo (ii) uzila nebo uziva sluzby
poskytované Poskytovatelem; a mezi takovymi osobami navzajem.

Tyto Podminky tvofi nedilnou soucast Smlouvy (jak je tento pojem definovan nize).

Kazda pravnicka a fyzicka osoba uzivajici sluzby Poskytovatele je povinna se pfedem seznamit s
témito Podminkami a je povinna je v plném rozsahu dodrzovat.

Odporuji-li individualni ustanoveni Smlouvy ustanovenim téchto Podminek, méji individualni
ustanoveni Smlouvy pfednost. Neni-li v téchto Podminkach stanoveno jinak, v ptipad€ rozporu mezi
individualnimi ustanovenimi Podminek, Smlouvy, Najemni smlouvy, Pfedavaciho protokolu a jinych
souvisejicich dokumentti, maji individualni ustanoveni takovych dokumenti ptednost v tomto
potadi: Smlouva, Podminky, Cenik, N4jemni smlouva a Pfedavaci protokol, obecn¢ zdvazné pravni
predpisy Ceské republiky.

Neni-li v téchto Podminkach stanoveno néco jiného, vztahuji se jejich jednotliva ustanoveni na
UZzivatele v postaveni jak Spotiebitele, tak Podnikatele (jak jsou tyto pojmy definovany nize).

Uzivatel (jak je tento pojem definovan nize) souhlasi s pouzitim prostfedkti komunikace na dalku pfi
uzavirani Smlouvy a jinych pravnich jednani souvisejicich s uzivanim sluzeb Poskytovatele. Vzniklé
naklady pfi pouziti komunikacnich prostfedktl na dalku v souvislosti s uzavienim Smlouvy si hradi
UZzivatelé sami, pficemz tyto naklady se nelisi od zakladni sazby.

Uzivatelé a Poskytovatel souhlasi, Ze pisemnd forma u dokumentt, kde to zdkon stanovi, je
zachovana i pfi pravnim jednani Stran u¢inéném elektronickymi nebo jinymi technickymi prostfedky
v souladu s t¢mito Podminkami, umoznujicimi zachyceni jeho obsahu a urceni jednajici osoby.
Uzivatelé a Poskytovatel dale souhlasi, Ze podpis Poskytovatele miize byt nahrazen mechanickymi
prostiedky.

DEFINICE POJMU

Pojmy a vyrazy uvozené velkym pismenem maji vyznam uvedeny vySe nebo nasledujici vyznam:

,»Cenik" znamena cenik, ktery tvofi pfilohu téchto Podminek oznacenou jako Ptiloha 4.

»Doklad totoZnosti‘ znamena obcansky pritkaz nebo cestovni pas.

»GDPR" znamena Natizeni Evropského parlamentu a Rady 2016/679 o ochrané fyzickych osob v

souvislosti se zpracovanim osobnich idajii a o volném pohybu téchto tidajii a o zruseni smérnice
95/46/ES (obecné natizeni o ochrané osobnich udaji).

»Karta bytu* znamena nevetejnou ¢ast Platformy unikatni pro kazdy Byt, ktera je zobrazena v rozhrani

uzivatelského uctu Pronajimatele a dostupna z rozhrani Uzivatelského uctu Najemce po zadani
identifika¢niho ¢isla dané Karty bytu.



»Mobilni aplikace“ znamend mobilni aplikaci Poskytovatele.

»Najemce* ma vyznam uvedeny ve Smlouve.

»Najemné“ ma vyznam uvedeny ve Smlouve.

»~Najemni smlouva“ znamena ndjemni smlouvu uzavienou mezi Pronajimatelem a Najemcem ohledné
najmu Bytu, ve znéni piipadnych pozdéjsich dodatkt tykajicich se doby najmu; nepovinny vzor
Najemni smlouvy tvofi pfilohu téchto Podminek oznacenou jako Ptiloha 2, pficemz Uzivatelé
mohou uzavfit i Najemni smlouvu vlastni.

Byt ma vyznam uvedeny ve Smlouve.

,Obéansky zakonik* nebo ,,0.z.” znamena zakon ¢. 89/2012 Sb., oblansky zakonik, ve znéni pozdéjsich
predpist.

,»Obdobi ufinnosti ma vyznam uvedeny ve Smlouve.

,»Obdobi zajiSténi“ ma vyznam uvedeny ve Smlouve.

,Pausalni ¢astka“ ma vyznam uvedeny ve Smlouve.

,»Vyzva Poskytovateli“ ma vyznam uvedeny v ¢lanku 10.6 téchto Podminek.

»Platforma‘ znamena Web nebo Mobilni aplikaci.

,Podnikatel“ méa vyznam podle § 420 a nasl. Ob¢anského zakoniku.

»Pohledavka“ ma vyznam uvedeny ve Smlouve.

,»Pojistna smlouva“ znamend Pojistnou smlouvu ¢. 8079440918 pro pojisténi odpovédnosti najemce a ztraty
jeho zaméstnani uzavienou dne [®] mezi Poskytovatelem a spolecnosti  CSOB Pojist'ovna, a. s.,
¢len holdingu CSOB, ICO: 455 34 306, ve znéni pozd¢&jsich dodatk.

,»Pojistné dokumenty* znamena zejména Pojistnou smlouvu, dokumenty uvedené v ¢l. I. odst. 1 Pojistné
smlouvy, Informac¢ni dokument o pojistném produktu oznaceny ,,Pojisténi Bydleni bez kauce*,
formulat oznaceny ,,Ozndmeni pojistné uddlosti Ztrata zamestnani* uvedeny v ptiloze této Smlouvy
oznacené jako Priloha 5 a veskeré dal§i dokumenty oznacené ve vyse uvedenych dokumentech.

»Pojistény” ma vyznam v Cl. 1., odst. 4 Pojistné smlouvy.

. Poplatek* znamena Uvodni poplatek a Pravidelny poplatek (spoleéné nebo jednotlivé podle kontextu).

»Pravidelny poplatek* znamena pravidelny poplatek, ktery hradi Najemce Poskytovateli za kazdy zapocaty
mésic Obdobi zajisténi ve vysi uvedené v Ceniku.

»Prodleni s platbou Najemného* mé vyznam uvedeny ve Smlouve.
»~Pronajimatel“ ma vyznam uvedeny ve Smlouve.

,»Vyzva Najemci“ ma vyznam uvedeny v ¢lanku 10.3 téchto Podminek.



»Predavaci protokol znamena povinny predavaci protokol k Bytu, jehoz najem tvoti pfedmét Najemni
smlouvy, véetné souvisejici dokumentace (fotky, videa, posudky atp.), jejiz vzor tvoti pfilohu téchto
Podminek ozna¢enou jako Ptiloha 3.

»~Registrac¢ni udaje* znamena kombinaci emailu a osobniho identifika¢niho ¢isla pridéleného Uzivateli
(hesla) pii prvni registraci do Uzivatelského uctu.

»Smlouva“ znamena tfistrannou smlouvu o vystaveni Zaruky, v€etn¢ zarucni listiny, uzavienou mezi
Poskytovatelem jako vystavcem, Najemcem jako dluznikem a Pronajimatelem jako vétitelem.

»Spotiebitel“ ma vyznam podle § 419 Obcanského zékoniku.
,Skoda na Byté“ ma vyznam uvedeny ve Smlouvé.

,Uvodni poplatek“ znamena poplatek, ktery Najemce hradi Poskytovateli za vystaveni Zaruky ve vysi
uvedené v Ceniku.

»UZivatel”“ znamend Najemce nebo Pronajimatel nebo oba spolecné.

,UZivatelsky ucet” znamena nevetejnou ¢ast Platformy, ktera je dostupna Uzivateli po zadani svych
Registracnich udaja.

,»Web*“ znamena webové rozhrani internetove stranky Poskytovatele www.flatform.cz.
»Zalohy* ma vyznam uvedeny ve Smlouve.

»Zarucena vyse“ ma vyznam uvedeny ve Smlouve.

yZaruka® ma vyznam uvedeny ve Smlouve.

»Zasady* znamend zasady ochrany osobnich udaja, které tvoii pfilohu téchto Podminek oznacenou jako

Ptiloha 1.
3. ROZSAH UZITi PODMINEK
3.1 Tyto Podminky se vztahuji na pravni vztahy mezi Poskytovatelem a:
(a) Spottebitelem - prava a povinnosti mezi Poskytovatelem a Spotiebitelem se dale ridi
témito Podminkami a dale zejména Obcanskym zakonikem a zakonem ¢. 634/1992
Sb., o ochrané spotiebitele, v uc¢inném znéni;
(b) Podnikatelem - prava a povinnosti mezi Poskytovatelem a Podnikatelem se fidi
témito obchodnimi podminkami a dale zejména ObcCanskym zakonikem.
(c) UZivateli a mezi UZivateli navzajem.

3.2 V piipadg, ze Uzivatel vyplni pfi zaloZeni Uzivatelského uétu, své ICO nebo DIC, projevuje tim
svoji vali vstoupit do smluvniho vztahu s Poskytovatelem a/nebo jinym Uzivatelem jako Podnikatel.

3.3 Kazdy UzZivatel projevuje uzivanim Platformy souhlas s témito Podminkami, Zasadami, jakoZ i
vSemi dalSimi dokumenty, na které Podminky odkazuji, a to v celém jejich rozsahu. Tento souhlas je
ucinny okamzikem prvniho vstupu UZivatele na Platformu. Kazdy UZivatel je povinen si pted



4.1

4.2

ziizenim UZivatelského Uctu precist tyto Podminky, Zasady a ostatni dokumenty, na které odkazuji,
souhlasit s nimi, pokud chce vyuzivat sluzeb Poskytovatele; kazdy Uzivatel je povinen dodrzovat
povinnosti z téchto dokumentti vyplyvajici.

UZIVATELSKY UCET

UZzivatelsky ucet UZivatele vznikne vyplnénim osobnich udaji Uzivatele, zaskrtnutim volby
»Najemce* nebo ,,Pronajimatel”, nahranim kopie Dokladu totoznosti v rozhrani Platformy (v ptfipade
pravnické osoby nahranim Dokladu totoZznosti opravnéné osoby jednat za takovou pravnickou osobu,
pripadné Dokladu totoznosti a plné moci zastupce) a kliknutim UzZivatele na tlacitko s ozna¢enim
"Registrovat" - tim dojde k ulozeni udaji Uzivatele a odeslani piihlasovacich udaju Uzivatele, t.
emailové adresy jako pfihlaSovaciho jména a osobniho identifika¢niho ¢isla jako ptihlasovaciho
hesla na emailovou adresu Uzivatele. Osobni identifikacni ¢islo si musi Uzivatel, pro dalsi uzivani
Uzivatelského Gétu, po obdrzeni vys$e uvedeného emailu zménit kliknutim na tla¢itko ,,Zménit heslo
a pokracovat®.

Pted kliknutim na tlacitko ,,Registrovat je Uzivatel:

(a) povinen vyjadrit souhlas s témito Podminkami;
(b) povinen potvrdit, Ze se seznamil se Zasadami;
(c) pozadan o souhlas se zpracovanim svého Dokladu totoznosti, za piedpokladu, Ze si

pteje, aby k ovéteni jeho totoznosti doslo online (nepovinné pole); a ptipadné téz

(d) pozadan o souhlas s provéfenim jeho kredibility v Pozitivnim registru SOLUS
(nepovinné pole).

a to zaSkrtnutim poli s oznac¢enim "Souhlasim s obchodnimi podminkami® (ad 4.2(a)), ,,Seznamil jsem se se
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1.2

1.3

1.4

Zasadami zpracovani osobnich udaju‘ (ad 4.2(b)), ,,Souhlasim se zpracovanim svého dokladu
totoznosti“ (ad 4.2(c), nepovinné) ,,Souhlasim se provérenim mé kredibility v Pozitivnim registru
SOLUS* (ad 4.2(d), nepovinné). VSechna tato oznaceni obsahuji aktivni odkazy na uvadéné
dokumenty. Pokud si Uzivatel pteje, aby k ovéfeni jeho totoznosti doslo jinym zptisobem nez
pomoci nahrani kopie Dokladu totoznosti do Platformy, ma moznost toto ucinit v provozovné
Poskytovatele.

Pti registraci jsou povinné nasledujici osobni udaje Uzivatele: jméno, piijmeni, rodné Cislo, adresa
trvalého pobytu (sidla spolecnosti), emailova adresa (stejna, ktera bude pouzita pro ucely ¢lanku 5
Smlouvy (Dorucovani)), bankovni Gcet a telefonni Cislo; v ptipad¢ Podnikatele také ICO a ptipadné
DIC.

Poskytovatel je v souladu se Zasadami povinen kopii Dokladu totoznosti Uzivatele smazat bez
zbyte¢ného odkladu po zpracovani (tj. ovéfeni totoznosti Uzivatele). Kopie Dokladu totoznosti
nebude pouzita pro zadné jiné Gcely, nez je ovéfeni totoznosti UZivatele.

Uzivatel je povinen zachovéavat mlcenlivost ohledné svych Registracnich udajii a neni opravnén
umoznit vyuzivani Uzivatelského Gctu tfetim osobam.

Poskytovatel muze Uzivateli zrusit Uzivatelsky ucet, a to zejména v ptipadé, kdy Uzivatel sviij
Uzivatelsky ucet déle nez 12 mésicli nevyuziva, tzn. nema uzavienou Smlouvu a neuziva zadnych
dalsich sluzeb Poskytovatele.



1.5

1.6

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

Kazdy Uzivatel je povinen uvadét spravné, pravdivé a tiplné udaje a je povinen ozndmit zménu udaji
prostfednictvim emailu zaslaného na emailovou adresu Poskytovatele dle clanku 5 Smlouvy
(Dorucovani).

Kazdy Uzivatel bere na védomi, ze Uzivatelsky ucet nemusi byt dostupny nepietrzité, a to zejména s
ohledem na nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni Poskytovatele, popf. nutnou
udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni tietich osob; tim neni dotéena povinnost
Poskytovatele poskytovat prislusné sluzby, které jsou predmétem Smlouvy, a povinnost UZivatele
hradit ptislusSnou cenu.

PROVERENI KREDIBILITY UZIVATELE

Po registraci Uzivatele (vytvofenim Uzivatelského uctu) provede Poskytovatel provereni jeho
najemni kredibility.

Ztizenim svého Uzivatelského uctu, resp. kliknutim na tlac¢itko s oznacenim ,,Registrovat* Uzivatel
bere na védomi, Ze Poskytovatel je opravnén provéeftit jeho kredibilitu u nize uvedenych subjekti:

(a) Insolven¢ni rejstiik - https://isir.justice.cz/isir/common/index.do;

(b) Neplatné doklady
- https://aplikace.mvcr.cz/neplatne-doklady/?tbclid=IwAROLVtqgelqrtkQz0Ttyel.2py
NbI722qrrHdsdO9NjNg7T t4gZuXHI[.2TM;

(c) Hledané osoby
- https://aplikace.policie.cz/patrani-osoby/Vyhledavani.aspx ?fbclid=IwAROUEAabH
uDemMYyINFWH8Xirzvgb6bjlcsMajoWZ82z30Vij2S3wy9Ki wOQs;

(d) Exekuce - https://www.ceecr.cz/;

(e) Negativni registr fyzickych osob SOLUS, ve kterém jsou evidovany zdznamy o

fyzickych osobach (spottebitelich) - Registr fyzickvch osob (Registr FO) - SOLUS;

(f) Obchodni rejstiik - https:/or.justice.cz/ias/ui/rejstrik;

(g) Katastr nemovitosti - https://nahlizenidokn.cuzk.cz/.
V piipadé, Ze s tim Uzivatel vyslovi souhlas, miize Poskytovatel provéfit jeho kredibilitu rovnéz
v Pozitivnim registru SOLUS, ve kterém jsou evidovany pozitivni informace, které vypovidaji o
skutecnosti, ze UZivatel své povinnosti fadné plni - Pozitivni registr SOLUS.
Poskytovatel mtize k provéieni Uzivatele vyuZit téeti osoby. Uzivatel timto bere na védomi, ze
Poskytovatel bude ptedavat osobni udaje Uzivatele této tieti osob€ za ucelem provedeni proveteni

kredibility.

Néjemce bere na védomi, Ze informace o vysledcich provéfeni jeho najemni kredibility budou
predany Pronajimateli (emailem, telefonicky).

Poskytoval ma pravo na zéklad¢ vysledku tvodniho nebo jakéhokoli pozdéjsiho provétreni
kredibility zrusit nebo zablokovat Najemci UZivatelsky ucet.
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2.7 Uzivatelé nemaji Zadny pravni ndrok na uzavieni Smlouvy.
3. KARTA BYTU

3.1 Pronajimatel mize v rozhrani svého Uzivatelského uctu zalozit novou Kartu bytu ke kazdému Bytu,
ktery chce pronajmout. Pro zalozeni Karty bytu Pronajimatel uvede:

(a) identifikaéni idaje Bytu zahrnujici navrhovany Zac¢atek najmu, vy$i Najemného a
vysi Zaloh (ptipadné Pausalni ¢astky) a jiz znamé tidaje vyzadované k vyplnéni
Najemni smlouvy a Pfedavaciho protokolu, pfi¢emz tyto nasledné doplni a
aktualizuje pted procesem uzavieni smluv dle ¢l. 7 téchto Podminek; a

(b) titul opravnéni nakladat s Bytem zaskrtnutim volby:
(i) ,, Vyluény vlastnik bytu; nebo

(ii) ,,JINé a popise toto jiné opravnéni (napf. plna moc, ndjemni smlouva a
souhlas pronajimatele s podnajmem, svéfensky spravce, dohoda
spoluvlastniki atp.) a dokument prokazujici toto opravnéni nahraje
stisknutim tla¢itka ,,Nahrat opravnéni®;

a klikne na tlacitko ,,Vytvofit“, ¢imz Pronajimatel souhlasi se vznikem Karty bytu k pfedmétnému
Bytu a Platforma vygeneruje identifikacni ¢islo Karty bytu, které mize Pronajimatel sdilet
s jinymi Uzivateli a umoznit jim tim ptistup do Karty bytu.

3.2 Néjemce muze vstoupit do rozhrani Karty bytu ptes sviyj Uzivatelsky ucet zadanim identifika¢niho
¢isla Karty bytu.

33 S ohledem na ¢lanek 3.5 (b) Smlouvy, pokud Pronajimatel disponuje jiz platnou a G¢innou vlastni
Néjemni smlouvou uzavienou s Najemcem, je povinen ji nahrat do rozhrani Karty bytu (tla¢itko
»pridat dokument* v Karté bytu) nejpozd¢ji v den uzavieni Smlouvy. Pokud Pronajimatel uzavie
s Najemcem vzorovou Najemni smlouvu online na Platformé postupem podle ¢lanku 7.2 téchto
Podminek, neni povinen ji v rozhrani manualn€ nahravat; takto uzaviend Najemni smlouva se
v rozhrani ulozi automaticky. Obsah Najemni smlouvy a jeji fadné uzavieni je odpovédnosti
Uzivateld; Poskytovatel za obsah nebo fadné uzavieni Najemni Smlouvy neodpovida.

4, UZAVRENI SMLUV

4.1 Obecné

4.1.1 Pronajimatel vyjadii Poskytovateli svilj zadjem o uzavieni Smlouvy v Karté bytu, a to kliknutim na
tlacitko ,,Uzavfit zaruku®, pficemz zaSkrtnutim poli zvoli, zda chce uzavfit jen Smlouvu
s Poskytovatelem a Najemcem nebo i vzorovou Najemni smlouvu s Najemcem.

4.1.2 Pted uzavienim Smlouvy nebo Najemni smlouvy, pokud ma Pronajimatel v Karté bytu vice Najemct
podle ¢l. 6.2, vybere Pronajimatel pomoci zaskrtavaciho pole Njemce, se kterym chce smlouvy
uzaviit a bude Platformou vyzvan k aktualizaci udaji v Karté bytu na zakladé s Najemcem
dojednanych podminek.



4.2

42.1

4.2.2

4.2.3

Uzavreni online — Smlouva

Pronajimatel Kliknutim na tlacitko ,, Vytvorit ndvrh smlouvy o vystaveni finan¢ni zaruky* vytvoti
nahled Smlouvy, ktery je navrhem na uzavieni Smlouvy ze strany Poskytovatele.

Naslednym stisknutim tlacitek ,,Souhlasim s uzavienim smlouvy o vystaveni finan¢ni zaruky a se
zaslanim najemci* a ,,Seznamil jsem se a souhlasim se znénim Pojistnych dokumentt a souhlasim,
aby mi informace o pojisténi byly poskytnuty prostfednictvim internetové stranky [e®] potvrdi
Pronajimatel svijj souhlas se znénim navrhu a uzavienim Smlouvy, pfi¢emz toto jednani ze strany
Pronajimatele predstavuje Pronajimatelovo bezvyhradné piijeti a podepsani navrhu na uzavieni
Smlouvy.

Néjemce obdrzi email s informaci, Ze Pronajimatel ptijal navrh Poskytovatele na uzavieni Smlouvy.
V rozhrani svého Uzivatelského uc¢tu (v Karté bytu predmétného Bytu) Najemce stisknutim tlacditek:

(a) »Souhlasim s uzavienim smlouvy o vystaveni finan¢ni zaruky a zaplacenim* a
»Seznamil jsem se a souhlasim se znénim Pojistnych dokumenti a souhlasim, aby
mi informace o pojisténi byly poskytnuty prostfednictvim internetové stranky [e]“ a

(b) ,,Souhlasim, aby mi byla sluzba ve formé& Zaruky poskytnuta dle ¢lanku 10
Podminek, tj. ve 1hiité ptipadné kratsi nez ¢trnact (14) dnti od uzavieni Smlouvy*

potvrdi Najemce svij souhlas se znénim navrhu a uzavienim Smlouvy, pficemz toto jednani ze strany

4.2.4

4.3

43.1

4.3.2

4.3.3

43.4

4.4

44.1

Néjemce predstavuje Najemcovo bezvyhradné pfijeti a podepsani navrhu na uzavieni Smlouvy.

Timto postupem bude uzaviena Smlouva uloZena v Karté bytu a Najemce bude Poskytovatelem
vyzvan k zaplaceni Uvodniho poplatku.

Uzavieni online — Najemni smlouva

Po Kliknuti na tlacitko ,,Vytvoftit navrh ndjemni smlouvy* vytvoii Pronajimatel nahled N4jemni
smlouvy, ktery je ndvrhem na uzavieni Najemni smlouvy ze strany Pronajimatele.

Néslednym stisknutim tlacitka ,,Souhlasim se zaslanim névrhu najemni smlouvy najemci potvrdi
Pronajimatel svlij souhlas s odeslanim zavazné nabidky na uzavieni Najemni smlouvy, pti¢emz toto
jednani ze strany Pronajimatele pfedstavuje ndvrh na uzavieni Ndjemni smlouvy ze strany
Pronajimatele N4jemci a jeho podepsani.

Néjemce obdrzi email s informaci, Ze mu Pronajimatel odeslal navrh na uzavteni Najemni smlouvy.
V rozhrani svého Uzivatelského uctu (v Karté bytu predmétného Bytu) Najemce stisknutim tlacitka
»Souhlasim s uzavienim najemni smlouvy* potvrdi sviij souhlas se znénim a uzavienim Néjemni
smlouvy, pricemz toto jednani ze strany Najemce piedstavuje bezvyhradné pfijeti navrhu na uzavieni
Najemni smlouvy ze strany Najemce Pronajimateli a jeho podepsani.

Timto bude N4jemni smlouva uzaviena a uloZena v Karté bytu. Tim vSak neni dotena povinnost
UZzivateld tykajici se Predavaciho protokolu.

Uzavreni offline

Alternativné k ¢lankim 7.2.2 a 7.3.2 miZe Pronajimatel stisknutim tlacitek ,,Souhlasim s uzavienim
smlouvy o vystaveni finan¢ni zaruky a vytisténim* a ,,Seznamil jsem se a souhlasim se znénim



4.4.2

4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

4.10

5.1

5.2

Pojistnych dokumenti a souhlasim, aby mi informace o pojisténi byly poskytnuty prostfednictvim
internetové stranky [e®]%, resp. ,, Vytisknout ndvrh najemni smlouvy®, smlouvy vytisknout a podepsat
s Najemcem postupem offline (mimo rozhrani Platformy). U téchto tladitek je v rozhrani
Pronajimatele zaskrtavaci pole ,,Pronajimatel se zavazuje, Ze ovéii identitu a zajisti podpis
Néjemce®, jehoz zaskrtnutim se Pronajimatel zavazuje, Ze ovéfi identitu a zajisti podpis Najemce.

Takto offline podepsané smlouvy musi Pronajimatel nahrat do Karty bytu, odnést do provozovny
Poskytovatele, nebo odeslat Poskytovateli na emailovou adresu dle ¢lanku 5 Smlouvy (Dorucovani)
do 5 pracovnich dni od uzavteni smluv.

Néjemce bude Poskytovatelem nasledné vyzvan k zaplaceni Uvodniho poplatku; a to i v piipadé, Ze
byla uzaviena pouze Smlouva (tj. z divodu uzavteni vlastni Najemni smlouvy mezi UZzivateli).

Zaruka nabude G¢innosti dle ¢lanku 10 téchto Podminek.

Po splnéni povinnosti Uzivateld podle bodi 3.5 (a) a 3.5 (b) Smlouvy obdrzi vsichni dotceni
Uzivatelé nejpozdéji do 2 pracovnich dnti od Poskytovatele potvrzujici email s kopiemi nasledujicich
dokumentti: Smlouva, Najemni smlouva, Podminky, Zasady, Pfedavaci protokol (pokud jiz byl
sepsan) a odkaz do rozhrani Karty bytu, kde budou ulozeny mj. ptilohy Pfedavaciho protokolu.
Poskytovatel je opravnén vyzvat Uzivatele k doplnéni informaci.

Sluzba v podob¢ Zaruky je uc¢inna dle ¢lanku 10 Podminek. N4jemce i Pronajimatel vyslovné
prohlasuji, Ze maji zajem a vyslovné souhlasi s tim, aby jim byla sluzba ve form¢ Zaruky poskytnuta
dle ¢lanku 10 Podminek, tj. ve lhité ptipadné kratsi nez ctrnact (14) dnil od uzavieni Smlouvy.
Poskytovatel, N4jemce a Pronajimatel se vyslovné dohodli, ze Najemce ani Pronajimatel nemaji s
ohledem na povahu sluzby ve form¢ Zaruky pravo na odstoupeni od Smlouvy, jakmile byly zaslany
dokumenty dle ¢lanku 7.7 a sluzba Zaruky zacala byt plnéna (v souladu s ustanovenim § 1823 a §
1837 Obcanského zakoniku). Pro vylouceni pochybnosti UZzivatel Spotiebitel v takovém piipade
nema pravo na odstoupeni od Smlouvy.

Pro ucely Smlouvy se smluvni strany dohodly na vylouceni aplikace ustanoveni § 1740 odst. 3
Obcanského zakoniku a ust. § 1751 odst. 2 Obcanského zakoniku; zddna ze smluvnich stran neni
opravnéna k navrhu Smlouvy ze strany Poskytovatele nebo jeji akceptaci ptilozit své obchodni
podminky, které netvoii souc¢ast Smlouvy; u¢ini-li tak, pak se takové podminky na Smlouvu
nepouziji, pokud se smluvni strany nedohodnou dodatecné jinak. V takovém piipad¢ vSak musi mit
takova dohoda smluvnich stran pisemnou formu.

Pokud Uzivatel vystupuje ve smluvnim vztahu jako Spotiebitel, ma uzaviena Smlouva charakter
spotiebitelské smlouvy dle ust. § 1810 a nasl. Ob¢anského zakoniku. Smlouva, kterou smluvni
strany (pokud je jednou ze smluvnich stran Spotiebitel) uzaviely prostiednictvim prostredktl
komunikace na dalku, je smlouvou uzavienou tzv. distancnim zptisobem ve smyslu ust. § 1820 a
nasl. Obc¢anského zakoniku.

VLASTNi NAJEMNi SMLOUVA A JEJi MODIFIKACE

Aniz by byly dotéeny povinnosti Uzivatelii uvedené v ¢l. 7.4.2 Podminek a ¢l. 3.5 Smlouvy, mohou
UZivatelé misto vzorové Najemni smlouvy alternativné uzavfit vlastni Najemni smlouvu.

Uzavienim Smlouvy a souhlasem s témito Podminkami v§ak UzZivatelé berou na védomi a souhlasi s
tim, Ze po dobu ucinnosti Zaruky se na jejich najemni vztah zalozeny vlastni Najemni smlouvou
vztahuji nasledujici ustanoveni, kterd maji ptednost pred jakymikoli ustanovenimi vlastni N4jemni
smlouvy:
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6.1

6.2

(a)

(b)

(c)

(d)

(e)

(f)
(g)

(h)

po dobu tc¢innosti Zaruky neni Najemce povinen poskytnout Pronajimateli Zadnou penézni
jistotu ani jinou formu zajisténi plnéni svych povinnosti z Najemni smlouvy. Dojde-1i béhem
doby trvani najmu dle N4jemni smlouvy k ukonceni Zaruky, vcetné ukonceni Zaruky z
divodu ukonceni Smlouvy, je Najemce neprodlené povinen poskytnout Pronajimateli jistotu
dle Najemni smlouvy; pokud neni takova jistota v Najemni smlouvé sjednana, poskytne
Néjemce Pronajimateli jistotu ve vysi trojnasobku Najemného do 3 pracovnich dnti od
okamziku ukonceni Zaruky. Pokud Najemce jistotu vyse uvedenymi zptisoby Pronajimateli
neposkytne, bude to povazovano za hrubé poruseni Najemni smlouvy podle § 2288 odst. 1,
pism (a) Obcanského zdkoniku a Pronajimatel je opravnén Néjemci Najemni smlouvu
vypovedét;

Néjemce je povinen o Byt a veskeré vybaveni Bytu, které je predmétem Najemni smlouvy
pecovat s fadnou péci a chranit je pied ponic¢enim ¢i zkazou,

Néjemce je povinen vratit Byt Pronajimateli ve stavu, v jakém ji pfevzal s ptfihlédnutim k
béznému opotiebeni;

Pronajimatel a Najemce sepisi povinny Piedavaci protokol o pfedani Bytu a potidi piilohy
(fotky, videa, posudky atp.) — pfi pfedani Bytu Najemci i jeho vraceni Pronajimateli;

Najemné a Zalohy jsou splatné vzdy nejpozdéji do patého dne piislusného mésice, kterého
se tykaji.

Néjemni smlouva se fidi ceskym pravem,;

Pokud ma k uzavfeni Smlouvy a ucinnosti Zaruky dojit az po podpisu Najemni smlouvy, na
zéaklad¢ které Najemce poskytl Pronajimateli penézni jistotu, Pronajimatel s Najemcem
nejprve vyporadaji vzdjemné naroky, zejména vraceni penézni jistoty Néajemci, dosavadni
zpusobenou skodu na Byté€, Prodleni s platbou N4jemného atp., a Pronajimatel s N4jemcem
sepiSou novy Predavaci protokol.

jakékoli jiné ustanoveni Smlouvy nebo téchto Podminek neni-li v rozporu s kogentnimi
normami pravnich ptedpist.

Pronajimatel a Najemce si vySe uvedené sjedndvaji jako dodatek k Najemni smlouve.

PREDAVACI PROTOKOL

Pronajimatel a Najemce sepisi povinny Predavaci protokol o predani Bytu a pofidi ptilohy (fotky,
videa, posudky atp.), a to vzdy:

(a)

(b)

pii pfedani Bytu Najemci, a to ke dni pfedani Bytu nebo ke dni za¢atku Smlouvy, pficemz
plati den, ktery nastane pozdé¢ji; a

pti vraceni Bytu Pronajimateli — nejpozdéji ke dni ukonceni doby najmu / ke dni ukonceni
Smlouvy, pficemz plati den, ktery nastane dfive.

Vzor Piedavaciho protokolu véetné souvisejicich ptiloh (fotky, videa, posudky atp.), je pro Uzivatele
povinny a jeho sepsani a v€asné doruceni Poskytovateli k okamzikim a ve lhtitach uvedenych
v téchto Podminkéch je podminkou pro poskytnuti sluzby Zaruky ze strany Poskytovatele.



7.1

7.2

ZARUKA

Podminky Zaruky jsou specifikovany ve Smlouvée a dale v téchto Podminkach, které jsou nedilnou
soucasti Smlouvy. Uzaviena Smlouva obsahujici zaru¢ni listinu bude uloZena v rozhrani Karty bytu
predmétného Bytu a zaslana Uzivatelim emailem.

K thrad¢ Pohledavky je primarné povinny Najemce, ktery se zavazuje Skodu bez zbytecného
odkladu napravit nebo Pohledavku uhradit ve 1haté dle ¢1. 10.4.

Vyzva Nijemci (,,Vyzva Najemci®)

7.3

7.4

7.5

Pohledavku je Pronajimatel povinen uplatnit bez zbytecného odkladu, nejdéle vSak do 5 dnti od
zjisténi jejiho vzniku, nejprve u Najemce:

(a) emailem adresovanym Najemci a v kopii Poskytovateli, na jejich emailové adresy dle ¢lanku
5 Smlouvy (Dorucovani), kde popise udalost, uvede vysi skody a pfilozi fotografie, ptipadné
dalsi dokumentaci $kody; nebo

(b) v rozhrani Karty bytu kliknutim na tlacitko ,,Uplatnit pohledavku®, kde popise udalost,
uvede vysi $kody, nahraje fotografie a jiné prikazni dokumenty a klikne na tlacitko ,,Odeslat
vyzvu Najemci®.

Néjemce je povinen pfedmétnou Pohledavku do 10 dnd uhradit a oznadmit uhrazeni Pohledavky:

(a) emailem adresovanym Pronajimateli a v kopii Poskytovateli, na emailové adresy dle ¢lanku
5 Smlouvy (Dorucovani), ze Pohledavku v plné vysi uhradil na bankovni ucet Poskytovatele
uvedeny ve Smlouveé; nebo

(c) v rozhrani Karty bytu kliknutim na tlacitko ,,Uhrazeni pohledavky*;

Pokud Pronajimatel namitne, Ze Pohledavka ve 1htit¢ uhrazena nebyla, piestoze Najemce tvrdi opak,

poskytne Pronajimatel Poskytovateli vypis ze svého bankovniho G¢tu uvedeného ve Smlouve
prokazujici toto tvrzeni.

Vyzva Poskytovateli (,,Vyzva Poskytovateli)

7.6

7.7

7.8

Pokud Néjemce Pohledavku neuhradi ve lhate dle €l. 10.4, Poskytovatel na pisemnou vyzvu
Pronajimatele uhradi Pohledavku Pronajimateli az do nevycerpané Zarucené vyse sjednané Zarukys;
tato Vyzva Poskytovateli musi byt Poskytovateli odeslana z emailové adresy Pronajimatele a
dorucena na emailovou adresu Poskytovatele, které jsou uvedené v ¢lanku 5 Smlouvy (Dorucovani)
nebo v rozhrani Karty bytu kliknutim na tla¢itko ,,Vyzvat poskytovatele k plnéni®. Za Vyzvu
Poskytovateli Strany povazuji i pisemnou nebo emailovou negativni odpovéd’ Pronajimatele na dotaz
Poskytovatele, zda N4jemce plnil ve lhité na zakladé Vyzvy najemci, nebo postup podle ¢l. 10.5
Podminek.

Poskytovatel odesle platbu za Pohledavku Pronajimateli do 5 pracovnich dnti od obdrzeni Vyzvy
Poskytovateli, a to pii spInéni podminek Smlouvy a téchto Podminek.

Dojde-li k plnéni Pronajimateli od vice osob z divodu kumulativni thrady Pohledavky nebo jeji
casti ze strany pojistitele (z titulu pojisténi), Poskytovatele (z titulu Zaruky) a/nebo Najemce, je
Pronajimatel povinen ¢astku ve vysi odpovidajici Pohledavee nebo jeji poskytnuté Casti vratit:



(a) Poskytovateli, bylo-li Pronajimateli plnéno souc¢asné Poskytovatelem a pojistitelem;
(b) Poskytovateli, bylo-li Pronajimateli plnéno souc¢asné Poskytovatelem a Najemcem;

(c) jak Poskytovateli, tak Najemci, bylo-li soucasné plnéno Pronajimateli
Poskytovatelem, pojistitelem i Ndjemcem,;

a to na bankovni ucet, ze kterého bylo Pronajimateli plnéno.

7.9 Bude-1i Najemce v prodleni s plnénim svych povinnosti vii¢i Poskytovateli (zejména za plnéni
Pronajimateli za Zaruky dle ¢l. 3.6 Smlouvy nebo placeni Poplatki1), uplatni se tirok z prodleni ve
vysi:

(a) 0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni po dobu prvnich 30 dnil trvani prodleni; a dale
(b) 0,5 % z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni poc¢inaje 31. dnem trvani prodleni

az do zaplaceni.

Pojisténi

7.10 Kazdy Uzivatel se zavazuje, Ze:

(a) bude Fadné a véas plnit vekeré povinnosti, které mu vyplyvaji z Pojistnych
dokumentti, a bude jednat v souladu s nimi a odpovidajicimi pravnimi pfedpisy;

(b) poskytne Poskytovateli veskerou soucinnost za ti€elem fadného a v€asného vykonu
prav a plnéni povinnosti Poskytovatele vyplyvajicich z Pojistnych dokument;

(c) oznami Poskytovateli existenci Pohledavky do 5 dnti od zjisténi jejiho vzniku.

7.11  Aniz by byl dotéen ¢lanek 10.10 téchto Podminek, Pronajimatel se zejména zavazuje, ze v piipade
zjisténi §kodné udalosti, ktera zptisobila Skodu na Bytg, nebo zjidténi Prodleni s platbou Najemného,
bude Pronajimatel

(a) postupovat podle ¢lanku 10.3 té€chto Podminek; a

(b) oznami takovou skute¢nost e-mailovou zpravou Poskytovateli na e-mailovou adresu
info@flatform.cz.

7.12  Aniz by byl dotCen ¢lanek 10.10 téchto Podminek, Najemce se zejména zavazuje, Ze v piipad¢ ztraty
zameéstnani, ke kterému doslo v Obdobi zajisténi (tj. pokud pravni jednani, na zaklad¢ kterého
Néjemce ztratil zaméstnani, bylo Najemci doruceno nebo Néjemcem ucinéno v Obdobi zajisténi)
ucini Najemce vSe nezbytné k tomu, aby byl bezodkladné zarazen ptisluSnym tradem prace na
tizemi Ceské republiky v evidenci uchaze&t o zaméstnani, a

(a) pisemné oznami Poskytovateli ztratu zaméstnani na formulati oznaceného
»Oznameni pojistné udalosti Ztrata zamestnani uvedeného v ptiloze této Smlouvy
oznacené jako Ptiloha 5 spolecné s vypovédi ¢i dohodou o rozvazani pracovniho
poméru;



7.13

7.14

8.1

8.1.1

8.1.2

8.2

8.2.1

(b) bude pravidelné mési¢né predkladat Poskytovateli kopii dokladu o registraci v
evidenci uchazecl o zaméstnani na tifadé prace na uzemi Ceské republiky;

(c) bez zbyte¢ného odkladu pisemné informovat Poskytovatele o ukonceni vedeni v
evidenci uchazecii o zaméstnani nebo o vyfazeni z této evidence;

a to vzdy e-mailovou zpravou Poskytovateli na e-mailovou adresu info@flatform.cz.

V piipadé pojistného plnéni v diisledku Skody na Byté je podle Pojistné smlouvy (a za podminek
v ni uvedenych) stanovena spoluucast opravnéné osoby podle Pojistné smlouvy (tj. Poskytovatele
nebo Pronajimatele) na kazdém takovém pojistném plnéni ve vysi 500 K¢ (,,Spoluuéast).
Vznikne-li povinnost Spoluticasti je Najemce na vyzvu piislusné opravnéné osoby povinen uhradit
vyse uvedenou ¢astku za Spoluacast ptislusné opravnéné osobg.

Pro vylouceni vSech pochybnosti pojisténim nejsou dotCeny povinnosti Najemce podle Smlouvy a
téchto Podminek, a to véetn¢ v€asného a fadného placeni Najemného. Strany berou na védomi, ze
Poskytovatel neni povinen udrzovat pojisténi v platnosti a neodpovida za existenci pojisténi podle
Pojistné smlouvy.

UKONCENI SMLOUVY
Obecna ustanoveni

Kazda ze Stran je opravnéna od Smlouvy odstoupit nebo jinak jednostranné ukoncit jakykoliv
zavazek ze Smlouvy pouze, pokud tak vyslovné stanovi Smlouva nebo Podminky nebo tak vyplyva
z kogentnich ustanoveni pravnich ptedpisii. Strany vylucuji pouziti v§ech dispozitivnich ustanoveni
Obcanského zakoniku upravujicich pravo na vypoveéd’, odstoupeni ¢i jiné jednostranné ukonéeni
smlouvy. Ustanoveni § 1977 az § 1980, § 2002 odst. 1 prvni véta, a § 2003 odst. 1 Obcanského
zékoniku se nepouziji a nahrazuji se ustanovenimi Smlouvy a Podminek.

Smlouva mtze byt ukoncena:
(a) pisemnou dohodou mezi Poskytovatelem, Pronajimatelem a Najemcem,;

(b) na zaklad¢ prisluSnych pravnich pfedpisd, pficemz jinak nez podle téchto Podminek nebo
Smlouvy je Uzivatel opravnén od Smlouvy odstoupit pouze v ptipad¢, ze se jedna o
Spotiebitele, a toto pravo mu jako Spotiebitele ptiznava pravni piedpis, od jehoZz pouziti se
nelze smluvné odchylit;

(c) odstoupenim od Smlouvy z diivodl a zptisobem stanovenym v Podminkach nebo Smlouvé
(zaslanim oznameni o odstoupeni na emailové adresy zbyvajicich smluvnich stran);

(d) vypovédi Smlouvy v souladu s témito Podminkami nebo Smlouvou (zaslanim oznidmeni o
vypovédi na emailové adresy zbyvajicich smluvnich stran).

Odstoupeni od Smlouvy:

Poskytovatel, Pronajimatel nebo Najemce maji pravo odstoupit od Smlouvy z jakéhokoli divodu do
2 pracovnich dnt ode dne, kdy Uzivatel¢ splnili povinnosti podle bodii 3.5 (a) a 3.5 (b) Smlouvy. Ze
strany Poskytovatele se jedna o nahrazeni postupu podle ¢lanku 7.7. Poskytovatel neni N4jemci
povinen vracet Poplatky zaplacené do dne doruc¢eni oznameni o odstoupeni.



8.2.2

8.3

8.3.1

8.3.2

9.1

9.2

9.3

10.

10.1

Uzivatel je opravnén od Smlouvy odstoupit, pokud Poskytovatel neposkytuje v souladu se Smlouvou
a Podminkami Uzivateli sluzbu Zaruky, za kterou Najemce fadné uhradil veskeré Poplatky po
nepietrzitou dobu delsi nez 14 po sobé jdoucich kalendafnich dnti. Toto pravo Uzivatele se
nevztahuje na ptipady, kdy k vypadku poskytovani sluzby Zaruky ze strany Poskytovatele doslo
vinou nékterého z Uzivatelll, tieti osoby ¢i zasahem vys$i moci, piipadné z jinych divodi vyslovné
stanovenych ve Smluvni dokumentaci. Uplatni-1i Uzivatel pravo na odstoupeni od Smlouvy, ma
Poskytovatel pravo na ndhradu skute¢né vynalozenych nakladt spojenych s ukon¢enim sluzby
Zaruky. Poskytovatel neni Najemci povinen vracet Poplatky zaplacené do dne doru¢eni ozndmeni o
odstoupeni.

Vypovéd’ Smlouvy:

Poskytovatel, Pronajimatel nebo Najemce je opravnén Smlouvu vypoveédét bez uvedeni divodu, s
vypovédni dobou v délce dvou mésicti, kterd pociné bézet od prvniho dne mésice bezprostredné
nasledujiciho po mésici, kdy byla vypovéd’ odeslana.

Poskytovatel je opravnén Smlouvu vypovédét bez vypovédni doby, pokud je Najemce v

prodleni s placenim Poplatkli a pokud tak neucini ani do 3 dnti od doruc¢eni upominky Poskytovatele,
pokud UZivatel¢ jakkoli porusi Smlouvu, tyto Podminky nebo Cenik, pokud dochézi k obecné zméné
v poskytovani sluzby Zaruky, jejimu preruseni, omezeni ¢i ukonceni ze strany Poskytovatele,
ptipadné z dalSich diivodi uvedenych ve Smlouveé nebo Podminkach.

OCHRANA SPOTREBITELE

Pokud je UZivatel ve smluvnim vztahu zalozeném Smlouvou jako Spotiebitel, vztahuje se na tohoto
Uzivatele zakonna ochrana spotiebitele.

Uzivatel — Spotiebitel ma pravo predevs§im na:
(a) sdéleni informaci pfed uzavienim Smlouvy;
(b) mimosoudni feSeni spotiebitelského sporu ze Smlouvy.

Pokud vznikne mezi Poskytovatelem a UZzivatelem — Spotiebitelem spor ze Smlouvy, ktery Smluvni
strany nedokazi vyfesit samy, ma UZivatel — Spotiebitel pravo se s timto sporem obratit na Ceskou
obchodni inspekci, Ustfedni inspektorat — oddéleni ADR, se sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha
2, 1CO: 000 20 869, internetova adresa: http://www.adr.coi.cz, e-mail: adr@coi.cz za uéelem
mimosoudniho feSeni spotiebitelského sporu. Toto pravo mize Uzivatel — Spotiebitel uplatnit
nejpozdéji do 1 roku ode dne, kdy poprvé u prodavajiciho uplatnil pravo, které je pfedmétem daného
spotfebitelského sporu. Uzivatel — Spotfebitel miize vyuzit rovnéz platformu pro feseni sport online,
ktera je ziizena Evropskou komisi na adrese http://ec.europa.eu/consumers/odr/. Evropské
spottebitelské centrum Ceska republika, se sidlem Praha 2, gtépénské 567/15, PSC 120 00,
internetova adresa: www.evropskyspotrebitel.cz je kontaktnim mistem podle Natizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) ¢. 524/2013 ze dne 21. kvétna 2013 o feSeni spotiebitelskych sporti on-line
a o zmen¢ nafizeni (ES) ¢. 2006/2004 a smérnice 2009/22/ES (natizeni o feSeni spotiebitelskych
sport on-line).

INFORMACE A ODLISNA PRAVNI UPRAVA PODMINEK PRO UZIVATELE — SPOTREBITELE

Povinné sdélované informace:
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10.1.1 Poskytovatel sdéluje Uzivateli, ktery je Spotiebitelem v souladu s ustanovenim § 1811 odst. 2,
§ 1820 odst. 1 a § 1826 odst. 1 Obcanského zakoniku nasledujici informace:

11.

111

11.2

(a)

(b)

(c)

(d)

(e)

(f)

(8)
(h)

()
(k)

(1)

Web obsahuje tdaje o totoznosti Poskytovatele véetné vSech kontaktnich tdaja (telefonni
¢islo, sidlo apod.);

Web obsahuje popis sluzby Zaruky nabizené Poskytovatelem;

naklady na prostfedky komunikace na dalku se nelisi od zakladni sazby (v pfip.
internetového i telefonického pripojeni dle podminek operatora), tyto naklady si hradi sam
Uzivatel; Poskytovatel si neuctuje zadné dalsi poplatky v této souvislosti;

Poskytovatel miize v souladu s Podminkami a Smlouvou pozadovat thradu Poplatkt pred
zapocetim plnéni sluzby Uzivateli;

vyse Poplatki za sluzby Poskytovatele jsou na Webu Poskytovatele, ptipadné v Ceniku,
uvadény bez DPH, jakoZz i s DPH a vcetné veskerych naklada a ndkladt na dodani
stanovenych zakonem; Uzivatel je povinen zaplatit poplatky za sluzby vcetné DPH a v¢etné
veskerych dalSich poplatkil stanovenych zakonem;

vyse Poplatkl za sluzby vCetné dani, trvani téchto cen, zplisob tihrady a splatnost vyplyva
z aktudln€ platného Ceniku a z téchto Podminek;

stanoveni zpusobu platby Poplatkti a souvisejicich nakladi je uvedeno v téchto Podminkach;

Uzivatel — Spotiebitel nema pravo od Smlouvy odstoupit v souladu s ustanovenim § 1837
pism. a) a ¢lanku 7.8 téchto Podminek;

uzaviena Smlouva, resp. ptislusny danovy doklad, mize byt ulozena v elektronickém
rozhrani Poskytovatele, pficemz registrovani Uzivatelé Poskytovatele maji k t€émto tidajim
tykajicim se jejich osoby pfistup ve svém uzivatelském rozhrani (UZivatelsky ucet);

Smlouvu Ize uzaviit pouze v ¢eském jazyce;
obsah Smlouvy jakoz i udaje poskytnuté pii zadavani dat jsou k dispozici v uzivatelském
rozhrani Uzivatele; chyby vzniklé pfi zadavani dat pfed uzavienim Smlouvy lze napravit pfi

rekapitulaci, ktera se Uzivateli zobrazi pfed definitivnim potvrzenim Smlouvy;

Uzivatel — Spotiebitel nemtize odstoupit od Smlouvy v ptipadech uvedenych v § 1837
Obcanského zakoniku.

PLATBY A PLATEBNi PODMINKY

Jakékoli platby miize Uzivatel €init vyhradn€ online, tj. platba kartou online nebo bankovnim
prevodem.

Za uzavieni Smlouvy a poskytnuti Zaruky uhradi Najemce Poskytovateli Uvodni poplatek a
zavazuje se hradit Pravidelny poplatek. UZivatel¢ jsou povinni Poskytovatele informovat o uplynuti
doby najmu.



11.3

11.4

11.5

11.6

12.

12.1

12.2

12.3

12.4

12.5

12.6

13.

13.1

Platbu Uvodniho poplatku spoleéné s prvnim Pravidelnym poplatkem provede Najemce bezodkladné
po vyzvé Poskytovatele (zejména podle ¢lanka 7.2.4 a 7.5.) kartou online na Platformé nebo
bankovnim pievodem na bankovni ucet Poskytovatele s uvedenim ¢isla Smlouvy jako variabilniho
symbolu.

Platba Pravidelného poplatku probiha na bankovni ti€et Poskytovatele s uvedenim ¢isla Smlouvy
jako variabilniho symbolu; Pravidelny poplatek je splatny nejpozd€ji do patého dne ptislusného

mésice, kterého se tyka; prvni Pravidelny poplatek se plati podle ¢l. 14.3.

Néajemce vyslovné souhlasi, ze platebni brana mize uchovat jeho tdaje za ¢elem uhrady pripadnych
budoucich narokd Poskytovatele ze Smlouvy a s timto postupem vyslovné souhlasi.

Jakakoli penézita plnéni mezi Uzivateli a Poskytovatelem nebo mezi Uzivateli navzajem se
provadeéji na bankovni ucty uvedené ve Smlouve.

PRAVA A POVINNOSTI

Pronajimatel je povinen informovat Poskytovatele bez zbytecného odkladu o ukonceni Najemni
smlouvy, a to prostfednictvim tlacitka ,,Ukonceni Najemni smlouvy* v Karté bytu, piipadn¢
zaslanim emailu na adresu dle ¢lanku 5 Smlouvy (Dorucovani). Poskytovatel je opravnén ukonéeni
Najemni smlouvy provéfit a pozadovat za timto ucelem predlozeni potfebnych dokumentt.

Zadny Uzivatel neni opravnén postoupit Smlouvu ani Zaruku na jakoukoli tfeti osobu.

Kazdy Uzivatel je vzdy povinen sdélovat Poskytovateli pravdivé a tplné udaje. UZivatel se zavazuje,
Ze v piipadé zmény jakychkoli udaji budou o takové skutecnosti do 5 pracovnich dntl pisemné
informovat Poskytovatele na emailové adrese dle ¢lanku 5 Smlouvy (Dorucovani).

Poskytovatel ma pravo pozadovat od Najemce nahradu nakladd spojenych s vymahanim splatné
Pohledavky za N4jemcem, zejména podle ¢lanku 3.6 Smlouvy a nésl. a ma pravo za timto tcelem
zmocnit tfeti osoby.

Poskytovatel ma pravo vyzadovat od UZzivateld jakékoli doklady vcetné oveéfenych pisemnosti, listin
a podpist k prokazani jakékoliv vyznamné (dle vyluéného uvazeni Poskytovatele) skutecnosti, a to
v souladu se Zasadami.

Kazdy Uzivatel se timto zavazuje zachovavat divérnost vSech informaci.

PROHLASENI UZIVATELU

N4ajemce prohlasuje a zarucuje se Poskytovateli za pravdivost nasledujicich prohlaseni:

(a) Najemce je plné svépravny a je starsi 18 let;

(b) veskeré Gdaje, které Ndjemce poskytl Poskytovateli jsou presné, pravdivé a nejsou v
z4dném ohledu zavadéjici;

(c) Néjemce neni evidovan v jakémkoli insolven¢nim rejstiiku kteréhokoli soudu
v Evropské unii, v Centralni evidenci exekuci CR a nejsou mu znamy zadné



13.2

13.3

14.

14.1

14.2

14.3

okolnosti, které by mohly mit podstatny a neptiznivy dopad na plnéni jeho
povinnosti vi¢i Poskytovateli nebo Pronajimateli.

Pronajimatel prohlasuje a zarucuje se Poskytovateli za pravdivost nasledujicich prohlaseni:
(a) Pronajimatel je plné€ svépravny a je starsi 18 let;

(b) v pripad¢ pravnické osoby je Pronajimatel spole¢nosti fadn¢ zaloZenou a existujici v
souladu s pravem, podle kterého byl zalozen; mé zptsobilost uzaviit tuto Smlouvu a
plnit povinnosti z ni vyplyvajici; ziskal veskeré¢ souhlasy pozadované pravnimi
predpisy, zakladatelskym pravnim jedndnim, vnitinimi organizacnimi predpisy a
jakymikoli dokumenty nebo ujednanimi pro néj zdvaznymi v souvislosti s
uzavienim Smlouvy a plnénim povinnosti v ni stanovenych a vSechny souhlasy
nezbytné k uzavieni Smlouvy a plnéni povinnosti v ni stanovenych byly fadné
udéleny;

(c) veskeré udaje, které Pronajimatel poskytl Poskytovateli jsou pfesné, pravdivé a
nejsou v zZadném ohledu zavadégjici;

(d) Pronajimatel prohlasuje, Ze je vylu¢nym vlastnikem Bytu nebo disponuje
opravnénim s Bytem nakladat, které tvoti pfilohu Smlouvy, oznac¢enou jako Ptiloha
3.

(e) Pronajimatel neni evidovan v jakémkoli insolven¢nim rejstiiku kteréhokoli soudu

v Evropské unii, v Centralni evidenci exekuci a nejsou mu znamy zadné okolnosti,
které by mohly mit podstatny a neptiznivy dopad na pInéni jeho povinnosti viici
Poskytovateli nebo Pronajimateli.

Najemce a Pronajimatel dale prohlasuji a zarucuji se Poskytovateli za pravdivost nasledujicich
prohlaseni:

(a) vlastni Najemni smlouva neobsahuje zadna neobvykla ustanoveni;

(b) UZivatelé uzaviraji Smlouvu v poctivém umyslu.

ODPOVEDNOST ZA VADY

Uzivatel mlze uplatnit pravo z vady sluzby bez zbytecného odkladu. Je-li vada odstranitelna, mtize
se domahat bud’ odstranéni vady, anebo pfimérené slevy z ceny. Nelze-li vadu odstranit a nelze-li pro
ni sluzbu fadné uzivat, mize Uzivatel odstoupit od Smlouvy nebo se domahat priméfené slevy z
ceny.

Pti uplatnéni jakékoli prava z vadného plnéni je Uzivatel povinen na emailovou adresu
Poskytovatele bez zbyte¢ného odkladu po zjisténi vadného plnéni ze strany Poskytovatele, sdélit

vadu sluzby a tuto podrobné popsat. Popis vady musi obsahovat zejména identifikaci Smlouvy.

Poskytovatel vytidi reklamaci (tj. véetn€ ptipadného odstranéni vady) UZivatele ve lhiité bez
zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 30 dnti ode dne jejiho uplatnéni.



15.

15.1

15.2

15.3

15.4

15.5

15.6

16.

16.1

16.2

16.3

l6.4

OsOBNi UDAJE
Zpracovani osobnich udaji se fidi Zasadami.

Uzivatel je povinen se seznamit se Zasadami; Uzivatel toto potvrdi zaskrtnutim pole ,,Seznamil jsem
se se Zasadami zpracovani osobnich udaji* pii registraci. Seznameni se ze Zasadami a zaskrtnuti
tohoto pole je podminkou uzavieni Smlouvy.

Spolu se zaskrtnutim pole ,,Seznamil jsem se se Zasadami zpracovani osobnich udaju‘ bere UZivatel
na védomi, Ze jeho osobni tdaje mohou byt Poskytovatelem shromézdény, archivovany a pouzivany
(a to 1 za pomoci elektronickych informacnich systémi) pro Gcely poskytovani sluzeb Platformy,
vyfizovani reklamaci, G¢ely informovani o novych sluzbach a produktech Poskytovatele a rozesilani
reklamnich (marketingovych) materialti Poskytovatele. Takové reklamni sd€leni splituje veskeré
podminky zakona ¢islo 40/1995 Sb., o regulaci reklamy a o zméné a doplnéni zakona ¢islo 468/1991
Sb., o provozovani rozhlasového a televizniho vysilani, ve znéni pozdéjsich predpist, a dale zdkona
¢islo 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informacni spolecnosti a o zméne nékterych zakont (zakon
o nékterych sluzbach informaéni spolec¢nosti), ve znéni pozdéjSich predpist, a nelze jej tak
povaZovat za nevyzadanou reklamu.

Zaskrtnutim pole ,,Souhlasim se zpracovanim svého dokladu totoznosti* (nepovinné) udéluje
UZzivatel vyslovny souhlas s tim, aby Poskytovatel zpracoval Uzivateliv Doklad totoznosti pro tcely
oveieni totoznosti UzZivatele. Poskytovatel se zavazuje, Ze Doklad totoznosti bez zbyte¢ného odkladu
po vyse uvedeném zpracovani smaze.

Svou informacni povinnost vii¢i Uzivateli ve smyslu ¢l. 13 GDPR souvisejici se zpracovanim
osobnich udajti Uzivatele pro ucely plnéni smluvnich i vetejnopravnich povinnosti a pro ucely
zasilani obchodnich sdéleni povinnosti plni Poskytovatel prostiednictvim Zasad.

Poskytovatel mtize shromazd'ovat, analyzovat a uchovavat nékteré anonymni statistické udaje
navstévnikl Platformy. Za timto uc¢elem Poskytovatel vyuziva tzv. cookies. Vice informaci o
vyuzivani cookies je dostupnych na Webu.

ZAVERECNA USTANOVENI

Poskytovatel miize kdykoliv kteroukoliv ¢ast téchto Podminek v pfiméfeném rozsahu zmenit, a to s
platnosti a G¢innosti od prvniho dne nésledujiciho kalendainiho mésice po doruceni pisemného
oznameni Uzivateli o zméné Podminek nejpozdéji 15 dnti pfede dnem ucinnosti zmény (pisemnym
oznamenim se rozumi i oznameni v elektronické formé ulozené do uzivatelského rozhrani Uzivatele
nebo odeslané na emailovou adresu UZzivatele); v ptipadé, Zze Uzivatel s pfislusSnou zménou
nesouhlasi, je opravnén nejpozdéji do dne predchazejiciho dni u€innosti zmény Smlouvu vypoveédet.
Nevyuzije-li Uzivatel svého prava podle piedeslé véty, stavaji se Podminky po jejich zméné v
souladu s predchozi vétou zadvazné pro UZivatele pocinaje ode dne Gi¢innosti zmény.

Poskytovatel neni realitnim zprostfedkovatelem a neposkytuje realitni zprostfedkovani podle zékona
¢. 39/2020 Sb., o realitnim zprostifedkovani a o zmén¢ souvisejicich zakont (zakon o realitnim
zprostiedkovani).

Uzivatel na sebe bere nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2 Obc¢anského zakoniku.

Poskytovatel nenese odpoveédnost za chyby vzniklé v diisledku zasaht tietich osob do Platformy
nebo v disledku jeho uziti v rozporu s jeho urc¢enim. Uzivatel nesmi pfi vyuzivani Platformy
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16.6

16.7

16.8

16.9

16.10

pouzivat postupy, které¢ by mohly mit negativni vliv na jeho provoz a nesmi vykonavat zadnou
¢innost, kterd by mohla jemu nebo tfetim osobam umoznit neopravnéné zasahovat ¢i neopravnéné
uzit programové vybaveni nebo dal$i souc¢asti tvorici Platformu a uzivat Platformu nebo jeji ¢asti ¢i
softwarové vybaveni takovym zplisobem, ktery by byl v rozporu s jeho urcenim ¢i ucelem.

V ptipad¢, ze Smlouva, tyto Podminky nebo jiné okolnosti vyzaduji, aby urcité pravni jednani,
respektive vzajemna komunikace stran byla uc¢inéna v pisemné formé, je pisemna forma dodrzena i v
pripadé, ze takové pravni jednani, komunikace ¢i oznameni bude u¢inéno prostrednictvim kontaktni
e-mailové adresy Poskytovatele uvedené v téchto Podminkach a Uzivatele zadané do uZzivatelského
rozhrani pii registraci.

Pokud vztah zalozeny Smlouvou nebo témito Podminkami obsahuje mezinarodni (zahranicni) prvek,
pak smluvni strany sjednavaji, Ze se vztah fidi ceskym pravem. Timto nejsou dotcena prava
Uzivatele vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich predpisi.

Veskere¢ ptipadné spory vyplyvajici ze Smlouvy, téchto Podminek, Ceniku ¢i dalsich souvisejicich
smluvnich dokumentd budou rozhodovat vyhradné ceské soudy.

Je-li nékteré ustanoveni Podminek neplatné nebo neti¢inné, nebo se takovym stane, namisto
neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému ustanoveni co nejvice
priblizuje. Neplatnosti nebo net¢innosti jednoho ustanoveni neni dotknuté platnost a ucinnost
ostatnich ustanoveni.

Uzivatel potvrzuje, ze souhlasi s témito Podminkami, Cenikem jakoz i souvisejicimi smluvnimi
dokumenty v plném rozsahu.

Tyto Podminky nabyvaji platnosti a t¢innosti dne [®] a nahrazuji v plném rozsahu vSechny do té
doby tc¢inné obchodni podminky a podminky uziti vydané Poskytovatelem.



Pfiloha 1

ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU



Pfiloha 2

NAJEMNI SMLOUVA (NEPOVINNY VZOR)
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Pfiloha 3

PREDAVACI PROTOKOL (POVINNY VZOR)
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Uvodni poplatek:

Pravidelny poplatek:

Uroky z prodleni:

Pfiloha 4
CENIK
10 % vySe N4jemného, minimalné 3.500 K¢.

1 % vySe Najemného, minimalné 250 K¢ za kazdy zapocaty mésic Obdobi
zajisténi

0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni po dobu prvnich 30 dnil trvani
prodleni; a dale 0,5 % z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni pocinaje 31.
dnem trvani prodleni, az do zaplaceni.
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Pfiloha 5

FORMULAR - OZNAMENI{ POJISTNE UDALOSTI ZTRATA ZAMESTNAN{

23



